
Fern – Hilfe von PC zu PC  

Die Probleme bei einem langsamen PC, der öfter abstürzt oder hängen bleibt sind:

- Fehler durch falsche Manipulation oder durch Löschen von Programmen.
- Übervolle temporäre Verzeichnisse, Verlaufsordner und Cookies.
- Überladene, unnötige Indexdateien.
- Unbenutzte Null-Byte-Dateien und nutzlose Dateien.
- Log-Dateien die nicht mehr gebraucht werden.
- Eine zu stark fragmentierte Festplatte.
- Restdaten von deinstallierten Programmen.
 In der Registry
- Verwaiste Dateien und Rot13-Dateien.

Das können unter Umständen mehrere Hundert MB bis einige GB verlorener 
Festplattenplatz sein!

Nach der gründlichen und sicheren Entfernung der Schaddateien und unötigen Ordner 
und Registry-Einträge: Defragmentierung der Festplatte und überschreiben des leeren 
Festplatten-Platzes nach DoD.5220.M22.

Ich öffne dabei keine deiner eigenen privaten Dateien, nur Betriebdaten und 
Betriebsdateien! Der ganze Vorgang kann von dir an deinem Bildschirm beobachtet 
werden und wird von meinem PC aus gesteuert. Für Fragen beiderseits steht ein 
kleines Chat-Fensterchen zur Verfügung.  

Dauer: ca. 1 Std. mit zusätzlichem tiefen Virenscan in die Registry und Festplatten 
etwas länger – je nach Grösse der Festplatten.

Kosten:  PC - FERN - HILFE  -  AUCH FEHLERSUCHE  -   IST GRATIS

Öffne unten stehende WebSite

http://www.zobrist-kunstmaler.ch/webdesign.html

Klicke dort auf den blinkenden roten Punkt. Klicke im neuen Fensterchen auf 
ausführen und im nächsten nochmal auf ausführen. Notiere die ID und das Kennwort, 
welches du dort siehst und sende sie mir per Mail oder per Telefon.

Das kleine Programm, installiert sich nicht eigentlich, sondern wird nur geöffnet und 
wird nach Abschluss der Sitzung beim Runterfahren des PCs automatisch gelöscht. 
Die Privatsphäre wird nicht tangiert. Der PC ist anschliessend sicher. Es bleibt keine 
Spyware oder Hijackerware und auch kein Programm auf dem PC. Die Programme mit 
denen ich auf deinem PC arbeite sind geprüft und virenfrei. Sie werden anschliessend 
wieder komplett entfernt.

Techn. Voraussetzung: XP oder XP professional - und du musst die 
Administratorenrechte haben.

http://www.zobrist-kunstmaler.ch/webdesign.html
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